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PHẦN I: GIỚI THIỆU VỀ ĐƠN VỊ
1. THÔNG TIN CHUNG CỦA ĐƠN VỊ
1.1.  Tên đơn vị: Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp – Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
1.2.  Địa chỉ đơn vị: Văn phòng Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp - 390 Hoàng Văn Thụ, phường 4, quận Tân Bình, TP. HCM
1.3.  Số điện thoại: 0283 111 215
1.4.  Số Fax: 	
1.5.  Email: vieclam@lttc.edu.vn
1.6.  Website: http://vieclam.lttc.edu.vn - http://new.lttc.edu.vn/
1.7.  Năm thành lập đơn vị: 2016
2. THÔNG TIN KHÁI QUÁT VỀ LỊCH SỬ PHÁT TRIỂN VÀ THÀNH TÍCH NỔI BẬT CỦA ĐƠN VỊ
Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp chính thức thành lập từ ngày 01/10/2016 theo Quyết định số 1207/QĐ-LTT-TC ngày 20 tháng 9 năm 2016 của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh về việc thành lập đơn vị trực thuộc trường
3. CƠ CẤU TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ CỦA ĐƠN VỊ
3.1. Cơ cấu tổ chức (căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ của Trung tâm):  
Giám đốc trung tâm
Phó Giám đốc trung tâm
Nhân viên tổng hợp







3.2. Danh sách cán bộ lãnh đạo chủ chốt của đơn vị
	Các bộ phận
	Họ và tên
	Năm
sinh
	Học vị
	Chức danh, Chức vụ

	1. Lãnh đạo đơn vị 
	Nguyễn Ngọc Phương
	1963
	Tiến sĩ
	Trưởng Trung tâm

	2. Các tổ chức Đảng, Đoàn TN, Công đoàn

	Công Đoàn
	Hồ Thị Khuyên
	1987
	
	Tổ trưởng Công đoàn các trung tâm (Y tế, Quan hệ DN, Đào tạo Lý Tự Trọng)


3. 3. Tổng số cán bộ, giáo viên của đơn vị (tính đến thời điểm đánh giá)
			- Nam: 01             - Nữ: 01
	Trình độ đào tạo
	Nam
	Nữ
	Tổng số

	Tiến sĩ
	1
	
	1

	Thạc sĩ
	
	
	

	Đại học
	
	1
	1

	Cao đẳng
	
	
	

	Trung cấp
	
	
	

	Công nhân bậc 5/7 trở lên
	
	
	

	Trình độ khác
	
	
	

	Tổng số
	1
	1
	2


4.  CƠ SỞ VẬT CHẤT
4.1.  Hạng mục, công trình do đơn vị quản lý
	TT
	Hạng mục, công trình
	Đơn vị tính
	Tổng số
	Ghi chú
(đang xây dựng hoặc đã hoàn thành)

	1
	Văn phòng 
	m2
	28
	

	2
	Công trình khác (kể tên - nếu có)
	m2
	
	


4.2. Trang thiết bị do đơn vị quản lý
	TT
	Hạng mục, công trình
	Đơn vị tính
	Tổng số
	Ghi chú


	1
	Tổng số máy tính của đơn vị
	03 Chiếc
	03
	

	2
	Các thiết bị khác
	01 Chiếc
	01
	Máy điều hòa nhiệt độ




PHẦN II:  KẾT QUẢ TỰ KIỂM ĐỊNH CỦA ĐƠN VỊ
1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Chất lượng giáo dục nghề nghiệp đang là vấn đề thu hút sự quan tâm của các nhà quản lý, các doanh nghiệp, phụ huynh, cũng như người học và toàn xã hội. Với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học kỹ thuật công nghệ, sự nghiệp công nghiệp hoá - hiện đại hoá đất nước và quá trình hội nhập quốc tế đòi hỏi các ngành kỹ thuật phải đổi mới hơn nữa nhất là đào tạo con người. Do đó nhu cầu nguồn lao động của các ngành kỹ thuật đòi hỏi không chỉ yêu cầu nhiều về số lượng mà còn yêu cầu cao hơn về kỹ năng  nghề. Trong đó người lao động vừa biết quản lý vừa biết thực hành nâng cao được năng suất lao động, nâng cao hiệu quả của thiết bị máy móc và ứng dụng các công nghệ tiên tiến trong dây chuyền sản xuất.

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một trường  có chức năng, nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lực cho các ngành kỹ thuật và các thành phần kinh tế khác. 
Việc thực hiện công tác tự kiểm định hàng năm sẽ giúp Trường nhận thức đầy đủ và khách quan hơn về mức độ chất lượng các hoạt động đã đạt được, cũng như các tồn tại để có kế hoạch và giải pháp khắc phục sớm nhất nhằm đáp ứng yêu cầu của công tác quản lý để đảm bảo chất lượng dạy nghề
2. TỔNG QUAN CHUNG
2.1. Căn cứ tự kiểm định
- Căn cứ Thông tư số 15/2017/TT-BLĐTBXH ngày 08 tháng 6 năm 2017 của Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội về quy định tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp;
- Căn cứ Kế hoạch số 815/KH-LTT-KT&ĐBCL ngày 14 tháng 8 năm 2017 của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TP. HCM về việc thực hiện tự kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp năm 2017.
2.2. Mục đích tự kiểm định
- Nâng cao nhận thức của cán bộ, giáo viên, nhân viên và HSSV trong toàn trường về tầm quan trọng của công tác tự kiểm định các điều kiện đảm bảo chất lượng giáo dục dạy nghề nghiệp của nhà trường theo bộ tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng, trường cao đẳng, qua đó huy động tất cả các đơn vị trong toàn trường cùng thực hiện công tác tự kiểm định.
- Thu thập, xử lý thông tin và minh chứng để chứng minh mức độ đạt được của nhà trường dựa trên hệ thống tiêu chí, tiêu chuẩn và các chỉ số kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp trường cao đẳng.
- Xây dựng, thực hiện và duy trì tốt các tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng đã đạt được, đồng thời khắc phục những tiêu chí, tiêu chuẩn chưa đạt qua đó giúp trường hoạch định chiến lược phát triển các nguồn lực trong từng giai đoạn, tiến tới xây dựng trường vững mạnh toàn diện, khẳng định uy tín và thương hiệu của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
2.3. Yêu cầu tự kiểm định
- Các thông tin, phân tích đánh giá cần rõ ràng, cụ thể, bám sát chức năng của đơn vị. Các nội dung đánh giá có minh chứng phù hợp để chứng minh.

- Ngôn ngữ mô tả dễ hiểu, văn phong rõ ràng, mạch lạc. Không có lỗi chính tả và lỗi ngữ pháp.

- Đảm bảo đúng thời gian theo kế hoạch.
2.4. Phương pháp tự kiểm định
- Nghiên cứu các chỉ số trong bộ Tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp của trường cao đẳng theo Thông tư số 15/2017/TT-BLĐTBXH ngày 08 tháng 6 năm 2017 của Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội ban hành và các văn bản quy phạm pháp luật có liên quan nhằm phục vụ quá trình kiểm định.
- Thu thập thông tin, rà soát các hoạt động của trung tâm và tìm những chứng cứ để chứng minh nội hàm chỉ số.

- Khảo sát thực tế, thảo luận, lấy ý kiến các thành viên trong trung tâm, cán bộ quản lý các phòng, khoa, người học và người sử dụng lao động.

- Mô tả, làm rõ thực trạng hoạt động chức năng của trung tâm, phân tích, đánh giá, chỉ ra những điểm mạnh, điểm tồn tại từ đó đưa ra các biện pháp khắc phục, dự kiến kế hoạch hành động để cải tiến nâng cao chất lượng dạy nghề.
2.5. Các bước tiến hành tự kiểm định
- Xây dựng kế hoạch tự kiểm định tại trung tâm;
- Thực hiện tự kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp tại trung tâm: 
+ Thu thập thông tin, minh chứng về từng hoạt động và kết quả thực hiện chức năng, nhiệm vụ của đơn vi.̣
+ Đánh giá, xác định mức độ đạt được theo từng chỉ số, tiêu chuẩn, tiêu chí kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp có liên quan; phân tích, chỉ rõ các điểm mạnh, tồn tại và nguyên nhân; đề xuất hướng giải quyết nhằm nâng cao hoạt động của trung tâm.
+ Viết báo cáo kết quả tự kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp của trung tâm và gửi Hội đồng kiểm định trường.
3. TỰ ĐÁNH GIÁ
3.1. Tổng hợp kết quả tự kiểm định
	TT
	Tiêu chí, Tiêu chuẩn,Chỉ số
(Ghi đầy đủ nội dung chỉ số)
	Chức năng, nhiệm vụ có liên quan tới chỉ số 
	Đơn vị tự đánh giá hoàn thành chức năng, nhiệm vụ

	
	
	
	Hoàn thành
	Không hoàn thành

	1
	Tiêu chí 8: Dịch vụ người học 
	
	
	

	1.1.
	Tiêu chuẩn 8: Trường thực hiện việc tư vấn việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp
	
	
	

	
	Nội hàm 1: Có kế hoạch hàng năm của Nhà trường 11về việc tư vấn việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp
	Kế hoạch và hình thức tư vấn việc làm cho người học:
- Điện thoại
- Trực tiếp tại trung tâm
- Hội chợ việc làm
- Tổ chức các hội thảo tư vấn trực tiếp giữa doanh nghiệp với học sinh sinh viên
- Trang web giới thiệu việc làm
- Trang mạng xã hội Facbook
	Hoàn thành
	

	1.2.
	Tiêu chuẩn 9: Hằng năm, trường tổ chức hoặc phối hợp tổ chức hội chợ việc làm để người học tiếp xúc với các nhà tuyển dụng
	
	
	

	
	Nội hàm 1: Có kế hoạch hàng năm của Nhà trường về tổ chức hội chợ việc làm để người học tiếp xúc với các nhà tuyển dụng
	- Hội chợ việc làm do nhà trường tổ chức
- Nhà trường phối hợp với các đơn vị tổ chức
	Hoàn thành
	

	2
	Tiêu chí 9: Giám sát, đánh giá chất lượng
	
	
	

	2.1
	Tiêu chuẩn 1: Hằng năm, thu thập ý kiến đánh giá tối thiểu 10 đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động
	
	
	

	
	Nội hàm 1: Có kế hoạch hàng năm của Nhà trường về thu thập ý kiến đánh giá tối thiểu 10 đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của sinh viên tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động
	- Lập kế hoạch thu thập ý kiến của đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của sinh viên tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động hàng năm
- Đi đến các doanh nghiệp và gửi phiếu khảo sát
- Lập bảng tổng hợp thông tin từ phiếu khảo sát
	Hoàn thành

	

	2.2
	Tiêu chuẩn 6: Trường có tỷ lệ 80% người học có việc làm phù hợp với chuyên ngành hoặc nghề nghiệp đào tạo sau 6 tháng kể từ khi tốt nghiệp
	
	
	

	
	Nội hàm 1: Có kế hoạch điều tra lần vết đối với người tốt nghiệp để thu thập thông tin về việc làm  hàng năm
	Xây dựng kế hoạch và thực hiện khảo sát người học:
- Phiếu khảo sát
- Khảo sát qua điện thoại
- Liên hệ các doanh nghiệp qua việc đi gửi phiếu khảo sát
- Tư vấn việc làm
	Hoàn thành
 
	


3.2. Tự đánh giá chức năng, nhiệm vụ theo từng chỉ số có liên quan
3.2.1. Tiêu chí 8 - Dịch vụ người học - Tiêu chuẩn 8: Trường thực hiện việc tư vấn việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp 
a) Mô tả
Nhằm hỗ trợ người học có việc làm trong thời gian học và sau khi tốt nghiệp, Trường đã thành lập Trung tâm quan hệ doanh ngiệp với chức năng nhiệm vụ khai thác, giới thiệu, tổ chức thực hiện và điều phối các hoạt động để quảng bá hoạt động đào tạo của nhà trường đến các Doanh nghiệp và tiếp nhận thong tin tuyển dụng hoặc liên kết đào tạo của doanh nghiệp với nhà trường. Là đơn vị đầu mối hợp tác giữa nhà trường với các doanh nghiệp nhằm hỗ trợ HSSV thực tập tốt nghiệp, tham quan, tài trợ học bổng, việc làm nhằm đáp ứng nhu cầu xã hội.
Trong những năm qua nhà trường thực hiện nhiều hình thức tư vấn việc làm nhằm mục đích giúp cho HSSV ra trường có cơ hội tìm kiếm việc làm phù hợp cho từng ngành nghề mà các em đã học: 
Trường lập kế hoạch tổ chức ngày hội việc làm và các buổi hội thảo tư vấn trực tiếp giữa doanh nghiệp với học sinh sinh viên tại trường [8.08.1.01 - Kế hoạch số 223/KH-LTT-TTQHDN ngày 21/3/2017] nhằm giúp cho HSSV tiếp xúc, giao lưu với các nhà tuyển dụng để có thêm cơ hội tìm kiếm việc làm phù hợp. 
Việc thu thập thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp, làm nguồn dữ liệu tư vấn việc [8.08.1.02 - Thông tin tuyển dụng của doanh nghiệp năm 2017], các thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm của trường để cung cấp cho HSSV được biết [8.08.1.03 - http://vieclam.lttc.edu.vn; http://new.lttc.edu.vn]; Việc tư vấn qua điện thoại cũng được nhân viên trường thực hiện để cho các em tốt nghiệp ra trường nắm bắt thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận [8.08.1.04 – Giấy báo cước viễn thông năm 2017 – SĐT: 02838 111 215]; Thực hiện giới thiệu việc làm khi các em liên hệ đến trường [8.08.1.05 - Giấy giới thiệu việc làm];
Ngoài các hình thức mà nhà trường có triển khai đến các em tốt nghiệp ra trường, thì cổng thông tin từ cộng đồng mạng Facbook cũng được khai thác đưa vào ứng dụng với mục đích làm đa dạng nguồn thông tin việc làm cho HSSV tiếp cận, thông qua trang https://www.facebook.com/groups/GTVL.LTT/ [8.08.1.06 - Trang facbook GIỚI THIỆU VIỆC LÀM – LÝ TỰ TRỌNG TP. HCM]. 
b) Đánh giá 
- Điểm mạnh:
Trường đã thành lập bộ phận chuyên trách thực hiện kết nối, tiếp nhận và cung cấp kịp thời, đầy đủ các thông tin  tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh, các tỉnh lân cận và có kế hoạch tư vấn việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp ra trường.
Cơ sở dữ liệu về hoạt động tư vấn việc làm của Nhà trường được quản lý một cách khoa học, lưu giữ được các hồ sơ, cập nhật, xử lý thường xuyên, phục vụ tương đối kịp thời cho hoạt động quản lý, điều hành và thông tin báo cáo.
- Những tồn tại:
Công tác lưu trữ, quản lý dữ liệu trong toàn trường vẫn chủ yếu nằm phân tán ở các bộ phận, vì vậy khó khăn cho công tác tra cứu, tìm kiếm dữ liệu. 
Có nhiều hình thức tư vấn việc làm đến HSSV nhưng việc tiếp cận của HSSV tại Trường hạn chế. 
- Kế hoạch hành động: 
Năm 2017, Trường sẽ tăng cường hoạt động của đơn vị chuyên trách trong việc thu thập dữ liệu, thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp để làm cơ sở tư vấn việc làm cho HSSV tốt nghiệp ra trường.
Đơn vị đánh giá: Hoàn thành
3.2.2. Tiêu chí 8: Dịch vụ người học - Tiêu chuẩn 9: Hằng năm, trường tổ chức hoặc phối hợp tổ chức hội chợ việc làm để người học tiếp xúc với các nhà tuyển dụng 
a) Mô tả
Hằng năm, Nhà trường xây dựng kế hoạch tổ chức hội chợ việc làm (1 lần/1 năm) [8.08.1.01 - Kế hoạch số 223/KH-LTT-TTQHDN ngày 21/3/2017]; tổ chức các hoạt động liên kết với các doanh nghiệp-nhà tuyển dụng về việc tiếp nhận HSSV thực tập qua đó tuyển dụng làm việc [ Biên bàn ghi nhớ hoặc liên kết đào tạo ]; các chương trình giao lưu giữa sinh viên với nhà tuyển dụng [8.09.1.02 - Kế hoạch số 500/KH-LTT-ĐT ngày 05/5/2016; Tờ trình ngày 19/7/2016 của P. TS-ĐT-GTVL] làm cầu nối cho HSSV tốt nghiệp ra trường hiểu rõ về nhà tuyển dụng, tìm thấy cơ hội, nắm bắt những thông tin việc làm, học hỏi thêm nhiều bí quyết nghề nghiệp và tự tiếp thị được bản thân với những nhà tuyển dụng,  tìm kiếm vị trí công việc phù hợp với sở thích và kĩ năng được đào tạo. Đồng thời việc tổ chức hội chợ việc làm còn giúp các nhà tuyển dụng khảo sát được số lượng và chất lượng của HSSV tại Trường. Nắm bắt được mặt bằng chung về trình độ, năng lực của những HSSV trong ngành mà doanh nghiệp muốn tuyển, để giúp doanh nghiệp có những chính sách tuyển dụng cũng như sử dụng HSSV tốt nhất.
Hội chợ việc làm do Nhà trường tổ chức thu hút rất đông các doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hồ Chí và các tỉnh lận cận [8.09.1.03 - Bảng kê thông tin các doanh nghiệp tham gia Ngày hội việc làm năm 2017], cùng với HSSV, GV – NV Trường [8.09.1.04 - Danh GV – HSSV tham gia Ngày hội việc làm năm 2017] tham gia.
Tổ chức tuyển dụng tại lớp học, khoa chuyên ngành
b) Đánh giá 
- Điểm mạnh:
Thông tin Hội chợ việc làm được thông báo công khai, rõ ràng đến các doanh nghiệp, HSSV trong trường. 
Luôn nhận được sử hưởng ứng từ các doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lận cận.
- Những tồn tại:
Công tác lưu trữ, quản lý dữ liệu trong toàn trường vẫn chủ yếu nằm phân tán ở các bộ phận, vì vậy khó khăn cho công tác tra cứu, tìm kiếm dữ liệu. 
Có nhiều hình thức tư vấn việc làm đến HSSV nhưng việc tiếp cận của HSSV tại Trường còn hạn chế. 
- Kế hoạch hành động: 
Hàng năm Nhà trường xây dựng kế hoạch tổ chức hội chợ việc làm, tăng cường các buổi giao lưu tư vấn trực tiếp giữa doanh nghiệp với HSSV tốt nghiệp ra trường của các ngành.
Đơn vị đánh giá: Hoàn thành
3.2.3. Tiêu chí 9 – Giám sát, đánh giá chất lượng - Tiêu chuẩn 1: Hằng năm, thu thập ý kiến đánh giá tối thiểu 10 đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động
a) Mô tả
Hằng năm, Nhà trường xây dựng kế hoạch thu thập ý kiến đánh giá của đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động [9.01.1.01 - Kế hoạch số 574/KH-LTT-TTGD ngày 05/5/2015]
Theo kết quả khảo sát năm 2016, Nhà trường đã thực hiện khảo sát 12 doanh nghiệp, tỷ lệ trung bình đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc tại các doanh nghiệp là 83,3% [9.01.1.02 - Phiếu khảo sát doanh nghiệp và file thống kê]. Trong đó:
	TT
	Ngành đào tạo tại Trường
	Doanh nghiệp đánh giá khả năng đáp ứng của người tốt nghiệp (tỷ lệ %)

	1
	Công nghệ Kỹ thuật Cơ khí
	80 % – 100%

	2
	Công nghệ Kỹ thuật Ô tô
	90 % – 100%

	3
	Công nghệ Kỹ thuật Điện – Điện tử
	90 % – 100%

	4
	Công nghệ Thông tin
	80 % – 90%

	5
	Công nghệ Kỹ thuật Nhiệt
	90 – 100%

	6
	Công nghệ May
	80 % – 90%


b) Đánh giá 
- Điểm mạnh:
Trường có đơn vị chuyên trách phục vụ cho công tác lấy ý kiến đánh giá của đơn vị sử dụng lao động về mức độ đáp ứng của sinh viên tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động.
- Những tồn tại:
Việc thu thập ý kiến đánh giá về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc của đơn vị sử dụng lao động chưa thực hiện được đối với tất cả các doanh nghiệp có sử dụng lao động; chỉ triển khai ở phạm vị Thành phố Hồ Chí Minh và một số tỉnh lân cận.
- Kế hoạch hành động: 
Tăng cường hoạt động của đơn vị chuyên trách trong việc thu thập dữ liệu đánh giá mức độ đáp ứng của sinh viên tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động.
Mở rộng phạm vi đánh giá mức độ đáp ứng của sinh viên tốt nghiệp làm việc tại đơn vị sử dụng lao động.
Đơn vị đánh giá: Hoàn thành
3.2.4. Tiêu chí 9 – Giám sát, đánh giá chất lượng - Tiêu chuẩn 6: Trường có tỷ lệ 80% người học có việc làm phù hợp với chuyên ngành hoặc nghề nghiệp đào tạo sau 6 tháng kể từ khi tốt nghiệp
a) Mô tả
Hằng năm, Nhà trường có kế hoạch khảo sát người học có việc làm phù hợp với chuyên ngành hoặc nghề nghiệp đào tạo sau 6 tháng kể từ khi tốt nghiệp [9.01.1.01 - Kế hoạch số 574/KH-LTT-TTGD ngày 05/5/2015]
Theo kết quả khảo sát năm 2016 tỷ lệ HSSV tốt nghiệp sau 1 năm có việc làm phù hợp là 83,87% (thực hiện khảo sát 852 HSSV/930 tổng số HSSV toàn trường) [9.06.1.02 - Phiếu khảo sát HSSV và file thống kê; 9.06.1.03 – Giấy báo cước viễn thông năm 2017 – SĐT: 02838 111 215]; trên 91,6 % sinh viên tốt nghiệp của trường có việc làm sau 1 năm [9.06.1.02 - Phiếu khảo sát HSSV và file thống kê].
Tuy nhiên cơ sở dữ liệu về tình hình việc làm sau tốt nghiệp vẫn chưa đầy đủ mặc dù Trường đã triển khai nhiều biện pháp như thành lập website giới thiệu việc làm làm cầu nối giữa doanh nghiệp với HSSV tốt nghiệp; khảo sát các doanh nghiệp đã tuyển dụng HSSV của trường; gọi điện thoại liên lạc trực tiếp với HSSV sau 3 tháng, 6 tháng, 12 tháng. 
b) Đánh giá 
- Điểm mạnh:
Trường có kế hoạch khảo sát tình hình việc làm của các HSSV tốt nghiệp.
Trường có cơ sở dữ liệu về SV tốt nghiệp, tình hình việc làm của SV tốt nghiệp, đã xây dựng website tìm việc làm hỗ trợ HSSV và thực hiện nhiều biện pháp khảo sát tình hình việc làm sau tốt nghiệp.
- Những tồn tại:
Cơ sở dữ liệu về tình hình việc làm và thu nhập của HSSV tốt nghiệp chưa liên tục và đồng bộ. Chưa có bộ phận phụ trách cựu sinh viên. Trường chưa xây dựng website cựu sinh viên để thu hút cựu sinh viên tham gia. Khó thu thập và cập nhật dữ liệu của HSSV tốt nghiệp.
Không thể khảo sát được 100% sinh viên do một số sinh viên đổi số điện thoại hoặc trong giờ làm việc không được nghe điện thoại.
- Kế hoạch hành động: 
Năm 2016, tiến hành khảo sát nhu cầu việc làm, thu nhập và cập nhật các thông tin về sinh viên sau khi tốt nghiệp, lưu trữ địa chỉ email, số điện thoại của sinh viên mới tốt nghiệp. 
Trường tiến hành khảo sát nhu cầu của thị trường lao động và việc làm của HSSV ở các ngàng đào tạo theo định hướng tiếp cận phát triển năng lực nghề nghiệp của người học (Tiếp cận CDIO )
Đơn vị đánh giá: Hoàn thành
PHẦN 3. KẾT LUẬN VÀ KIẾN NGHỊ
I. KẾT LUẬN
Năm 2017, trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp lần đầu tiên tham gia công tác tự kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp, toàn thể cán bộ, nhân viên trung tâm quyết tâm phát huy điểm mạnh, khắc phục những tồn tại sau khi thực hiện công tác kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp, có nhận thức sâu sắc về ý nghĩa, mục đích và hiệu quả của công tác. Tập thể trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp phấn đấu cùng với các đơn vị khác trong nhà trường xây dựng chất lượng giáo dục nghề nghiệp để trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh thành trường chất lượng cao trong nước, khu vực.
II. KIẾN NGHỊ (nếu có)
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